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Inledning
Vad ar fardtjanst?

Fardtjanst ar ett kompletterande kollektivt transportsystem som efter
behovsprdvning beviljas den som pa grund av funktionsnedsattning,
som inte endast ar tillfalligt, har vasentliga svarigheter att forflytta sig
pa egen hand eller att resa med allmanna kommunikationsmedel.
Funktionsnedsattningen skall vara bestaende i minst tre manader och
fardtjanstresor skall om mdjligt samordnas sa att flera personer reser
tillsammans. Fardtjanstens primara syfte ar att transportera personer,
inte hjalpmedel.

Fardtjanst beviljas inte pa grund av att allmanna kommunikationer
saknas pa vissa strackor eller vid vissa tider.
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1 Riktlinjer for fardtjanst

1.1 Tillstand
Fardtjanst kan endast beviljas av den kommun dar man ar folkbokford

och tillstand till fardtjanst meddelas for viss tid eller tillsvidare.
Fardtjanst kan utnyttjas alla dagar dygnet runt och riktpunkten for
antal enkelresor per ar ar 150 st, arbetsresor undantagna. Vid behov
av flera resor gors en individuell prévning om fler resor ska beviljas.
Tillstand och resor med specialfordon ar inte begransad.

1.2 Arbetsresor

Med arbete avses avlonat arbete, daglig verksamhet for personer
med LSS beslut, personer med beslut om dagverksamhet for
dementa samt viss utbildning for vuxna. For arbetsresor tas ett fast
pris ut per resa. Priset skall motsvara busstrafikens intervall/km taxa
upp till den summa som ar busstrafikens maximala pris med reskort
for 40 resor per manad pa strackan.

Arbetsresor beviljas med max tva resor/dag mellan bostadsadress
och arbetsplatsens adress vilken kan vara olika vid arbetsdagens
start respektive slut. Efter sarskild provning kan ytterligare resor
beviljas for att hamta/lamna pa forskola. Anstallningsbevis/intyg ska
kunna uppvisas. Den enskilde kan ansdka och efter individuell
provning fa arbetsresor éver Harnésands kommungrans, max 6 mil
fran folkbokféringsadress till arbetsplats i grannkommun. Vid
pendlingsresor till arbete i annan kommun utreds mdjligheten att
anvanda allmanna kommunikationer pa del av strackan. Arbetsresor
faktureras manadsvis i efterskott. Resenar som inte betalar sin
faktura forlorar mojligheten att anvanda arbetsresor till dess skulden
ar reglerad och far under tiden betala enligt fardtjansttaxa dvs
egenavgiften betalas direkt till chauffor efter avslutad resa.
Arbetsresor galler inte for andra resor som t.ex. resor till arbets-
praktik, praktikplats eller ideellt arbete.

1.3 Fardtjanstomrade
Fardtjanst galler inom Harnésands kommun men tillstandet galler

aven till Hoga Kusten Hotellet eller till Sundsvall Timra Airport.
Boende inom riktnummeromrade 0612 kan aven aka till Kramfors
centrum och ar man beviljad specialfordon kan man aka inom en
radie av 6 mil fran bostaden.

Vid vistelse i annan kommun i lanet kan man anvanda fardtjansten i
den kommun man befinner sig i. For dvriga delar av landet kan man
fa RIAK - "resa i annan kommun”, som bestalls av handlaggare hos
Riksfardtjansten AB.

1.4 Resor som bekostas av andra
Fardtjansttillstdndet omfattar inte resor dar annan betalningsansvarig
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finns, exempelvis sjukresor, skolresor till grundskola och sarskola,
resor till/fran arbetslivsinriktad rehabilitering.

Personer med LSS beslut om daglig verksamhet betalar ingen avgift
for resor till/ fran daglig verksamhet.

1.5 Barn

Oavsett alder kan barn beviljas fardtjanst om barnet, p.g.a. sin
funktionsnedsattning har skrymmande hjalpmedel, ar starkt
infektionskanslig eller om barnet har vasentliga svarigheter att resa
med kollektivtrafiken oavsett medverkan av féralder eller annan
vardnadshavare.

1.6 Ledsagare

Funktionsnedsatta som behover hjalp att genomféra fardtjanstresan
kan bli beviljad ledsagare som medfdljer utan kostnad. Behovet av
hjalp ska vara knutet till sjalva resan och inte vistelsen pa resmalet.
Ansvarig kommun for fardtjansten har ingen skyldighet att tillhanda-
hélla ledsagare, utan det ar resenarens ansvar att sjalv ordna
ledsagare. Ledsagaren kliver pa/av pa samma adress som den
fardtjanstberattigade.

1.7 Medresenar

Alla som har tillstand for fardtjanst far utan sarskilt tillstand, ta med en
med resenar, som betalar samma avgift som den fardtjanst-
berattigade. Antal barn som far medfélja, begransas till det utrymme
som finns i samma fardtjanstfordon som resenaren. Balteskudde for
barn finns i alla fordon, bilbarnstolar tillhandahalls med en for-
bestallning pa tva timmar.

Medresenar kliver pa/av pa samma adress som den fardtjanst-
berattigade. For barn/ungdomar upp tom 19 ar utgar ingen avgift.

1.8 Service

Normal service vid fardtjanstresa innebar att chaufforen hjalper
resenaren i och ur fordonet, samt hjalp med eventuella
ganghjalpmedel och hogst tva kassar in till bostaden. Vid sjukresa
kan extra behjalplighet beviljas om hjalp till/fran mottagning eller
avdelning behdvs.

1.9 Barhjalp

Om resenaren ar rullstolsburen och bostaden har trappor kan
barhjalp erhallas till entrén. Vid resa till besdksadress begransas
barhjalpen till 2 ToR resor per manad. Vid varje barhjalpstillfalle avgor
chaufféren om barhjalp kan utféras ur sakerhets- och
arbetsmiljoaspekt.
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1.10 Ledarhund

Legitimerad ledarhund/assistanshund, samt mindre djur i vaska/korg
far aka med utan kostnad. For 6vriga djur tillampas barnbiljett (=halv
egenavgift). Djur far inte fardas l6sa i fordonet och alternativt kan
transport av husdjur eller hund ske i bur som gar att forankra

alternativt med hundbalte. Resenaren ansvarar for att medfora
ndédvandig utrustning.

1.11 Aterkallelse

Ett fardtjansttillstand kan aterkallas om forutsattningarna for tillstandet
inte langre finns. Ett tillstand far ocksa aterkallas om tillstAndshavaren
gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade dvertradelser av de fore-
skrifter och villkor som galler for fardtjansten. Foreskrifter och villkor
far andras om andrade férhallanden féranleder det.

1.12 Avgifter

Egenavgiften ar 1,5 x aktuell avstandstaxa for kollektivtrafiken.
Egenavgiften for resor med specialfordon utanfor Harndsands
kommun ar i enlighet med riksfardtjanstens taxa. Barn och ungdomar
upp tom19 ar med fardtjanstlegitimation betalar ingen avgift. Avgiften
for arbetsresor beskrivs i stycket som handlar om arbetsresor.

1.13 Bussresa med foljeslagare

Fardtjanstberattigad far ta med en person som féljer med utan
kostnad pa alla Din Turs busslinjer inom Vasternorrlands lan.
Resenaren visar sitt fardtjanstkort med legitimation och betalar
bussbiljett. | Harnésand far fardtjanstberattigade aka gratis pa
plusbussen, men foljeslagare far betala ordinarie busstaxa.

1.14 Ansdkan och handlaggningsrutiner

Ansokan om fardtjanst skall ske i den kommun dar den s6kande ar
folkbokford och en ansdkan kan vara muntlig eller skriftlig.

Det primara beslutsunderlaget ar det som framkommer i en dialog
mellan den s6kande och utredaren. Det som framkommer som ar av
betydelse for beslut om fardtjanst dokumenteras i fardtjanst-
utredningen och forvaltningslagens regler galler.

Om samtalet inte ger tillrackligt underlag for beslut, kan efter med-
givande av den sOkande kontakt tas med hemtjanst, bistands-
handlaggare, sjukskoterska eller annan person som har kunskap om
den sdékande. Om nédvandigt kan lakarintyg begaras.

1.15 Beslut
Beslutet ska innehalla vilka tillstandsnivaer som ska galla, giltighetstid
och om tillstandet ar begransat i nagon form.
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1.16 Tillstandets giltighet

Vid beslut om fardtjansttillstand ar giltighetstiden beroende av
funktionsnedsattningens varaktighet. Osaker varaktighet ger kort
giltighetstid och varaktig funktionsnedsattning kan ge tillsvidare-
tillstand. Omproévning sker vid andrade forhallanden.

Beviljade resor under vinterperioden medger resor fran 1 oktober till
30 apiril.

1.17 Avslag/overklagan

Vid avslag eller delavslag skrivs alltid beslutsmotivering och om den
sokande ar missnojd med beslutet helt eller delvis kan det dverklagas
till Forvaltningsratten. Vid avslag eller delavslag skickas information
om hur man overklagar tillsammans med beslutet.

Riktlinjer for riksfardtjanst

2.1 Allmént
Personer med stora och varaktiga funktionsnedsattningar och som pa

grund av detta maste resa pa ett sarskilt kostsamt satt mellan
kommuner i Sverige kan beviljas riksfardtjanst. Skal till hogre
reskostnader kan vara att man behover ledsagare under resan med
allmanna kommunikationer eller maste aka med annat sarskilt fordon.
En forutsattning for att bli beviljad riksfardtjanst ar att resan inte kan
genomfdras pa egen hand med hjalp av transportféretagens
kostnadsfria assistansservice. Funktionsnedsattningen ska bedémas
vara langre an sex manader fran ansokningsdagen for att anses vara
varaktig.

2.2 Ansokan

AnsoOkan ska ske i god tid och senast tre veckor innan avresa.
Ansokan skall vara skriftlig for resor utanfor lanet. Vid storhelger samt
under perioden juni till augusti da det ar hogt tryck pa resande maste
ansokan goras sex veckor innan planerad resa. Vid resor utanfor
lanet har Harnésands kommun avtal med Riksfardtjansten AB for
bestallning/planering av resor, men for resor inom lanet anlitas
bestallningscentralen i Ange. Tillstandet galler for enstaka resor men
for resor inom lanet med specialfordon/taxibil kan tillstand ges for ett
bestamt antal resor under hogst ett ar. Beviljade resor bokas sjalv av
resenaren. Lakarutlatande skall bifogas anstkan om handlaggaren
begar det

2.3 Egenavgift
Egenavgiften for riksfardtjanst beslutas av regeringen, férordning

(1993:1148). Avgiftens storlek skall motsvara normala reskostnader
med allmanna fardmedel och beraknas efter avstand i kilometer.
Vid resa med tag, bat eller flyg skickas fakturan till resenaren fran
entreprendren (Riksfardtjanst AB). Vid resa med taxi/specialfordon
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skall resenaren vara beredd att betala egenavgiften med kontanta
pengar da alla fordon inte kan ta emot kortbetalning.

Bussresor bestalls av resenaren sjalv och kostnad for ledsagare
betalas ut i efterskott mot uppvisande av kvitto for bade
riksfardtjanstberattigad och ledsagare.

2.4 Resor som bekostas av andra
Andamalet med riksfardtjanstresan ska vara rekreation, fritids-

verksamhet eller annan enskild angelagenhet av fritidskaraktar.
Riksfardtjansten omfattar inte resa dar annan betalningsansvarig
finns, till exempel:

e sjuk/behandlingsresa

e resa for utbildning

e resa till/fran arbetslivsinriktad rehabilitering

e gruppresa inom anordnade verksamheter
Ovanstaende resor ska bekostas av respektive huvudman enligt
principen att varje verksamhet ska sta for sina egna kostnader.

e Resa som gors i tjansten
Tjansteresa ar i forsta hand ett ansvar for arbetsgivaren/foretaget.

2.5Fardsatt
Tillstand beviljas for det fardsatt som med hansyn till resenarens
funktionsnedsattning ar det minst kostsamma fér kommunen.
Utgangspunkten ar vad som ar normalt fardsatt om man inte har en
funktionsnedsattning. Detta kan innebara olika fardsatt pa olika delar
av resan och dar foljande fardsatt kan beviljas:

e Allmanna kommunikationer tillsammans med ledsagare.

e Fo6r andamalet anpassat fordon som taxibil eller specialfordon.

Detta blir aktuellt om s6kande inte klarar av att resa med allmanna
kommunikationer med hjalp av en ledsagare. | taxibil/specialfordon
sker samakning nar detta ar mojligt och det innebar att resenar kan fa
samaka med andra resenarer pa hela eller delar av strackan samt att
andring av 6nskad restid/dag kan férekomma. For undantag fran
samakning ska lakarutlatande uppvisas som styrker
funktionsnedsattningen som férhindrar resenar att samaka.

2.6Ledsagare

Behov av ledsagare for riksfardtjanst ska vara knutet till sjalva resan
och inte till vistelsen vid resmalet. Resenaren ansvarar sjalv for att
ordna ledsagare infor sin resa.

Avsaknad av ledsagare ar inte ett skal for att beviljas dyrare fardsatt
och inte heller om allmdnna kommunikationer saknas i samband med
avgangs- eller ankomsttider fér internationella resor.

Ledsagare ska stiga pa och av vid samma plats som riksfardtjanst-
resenar och ska kunna ge den hjalp och service som resenaren har
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behov av for att klara resan. Ledsagaren aker daremot med
avgiftsfritt.

Om behov finns for ledsagarens fram- och aterresa beviljas den med
billigaste fardsatt.

2.7Medresenar (ej lagstadgat)

Personer som inte ar ledsagare men onskar folja med pa resan i
taxibil/specialfordon kallas medresenar. Vid resa i fardtjanstbil/
specialfordon kan medresenar medfdlja om det inte vid
bokningstillfallet hindrar samakning. Antalet medresenarer kan aldrig
bli storre an att sallskapet ryms i det anvisade fordonet.

Medresenar ska stiga pa och av vid samma plats som riksfardtjanst-
resenar och medresenar betalar samma egenavgift som
riksfardtjanstresenar oavsett alder. Pa allmanna kommunikationer
betalar medresenaren ordinarie biljettpris.

2.8Barn och ungdomar

| 5 § riksfardtjanstlagen sags att om sékande ar under 18 ar ska
provningen goras i forhallande till barn i motsvarande alder utan
funktionsnedsattningar. Barn kan beviljas riksfardtjanstresa om resan
till foljd av funktionsnedsattningen maste goéras pa ett sarskilt kost-
samt satt. Ett litet barn reser normalt inte pa egen hand i allman
kollektivtrafik vare sig barnet har funktionsnedsattning eller inte.

2.9Bagage

For resa i taxibil/specialfordon har resenar ratt att ta med normal-
bagage. Med normalbagage avses tva resvaskor och utover det far
nddvandiga forskrivna hjalpmedel som behodvs for resans genom-
forande medforas. Ett dyrare fardsatt beviljas inte for dvriga hjalp-
medel som kan hyras pa den hjalpmedelscentral (eller liknande) som
besoksorten tillhor.

Vid resa med allmanna kommunikationer far bagage medféras enligt
vad trafikforetaget tillater.

2.10 Ledarhund/husdjur

Vid resa i taxibil/specialfordon kan ledarhund/ husdjur félja med pa
resan om djuret medfors sakert i bur/hundbalte eller vaska och om
det inte vid bokningstillfallet hindrar samakning. (ledarhund far alltid
aka med). Vid resa med allmanna kommunikationer galler vad trafik-
foretaget tillater.

2.11 Ej avbokad resa

Vid resa utanfor lanet skall avbokning av resa goéras i god tid hos
Riksfardtjansten AB av resenaren sjalv. For en inte avbokad resa
som innebar en kostnad for kommunen, kan resenaren i efterhand
alaggas att betala hela resekostnaden. Vid akut sjukdom tas ingen
kostnad ut vid uppvisande av lakarintyg.
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